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QUESTIONÁRIO DO DISCENTE 
 

Este questionário faz parte da Avaliação Institucional da Faculdade de Ensino Regional Alternativa – FERA, atendendo à Lei 10.861 de 14 de abril 
de 2004 do Sistema de Avaliação Nacional de Avaliação da Educação Superior – SINAES. As respostas dos envolvidos permitirão que nossa 
instituição construa subsídios para avaliar as condições de oferta das atividades acadêmicas e administrativas. Portanto, o presente instrumento 
objetiva avaliar os atuais serviços para melhorar a qualidade de ensino desta IES. Trabalho realizado pela Comissão Própria de Avaliação – CPA. 

 
Questionário das 10 Dimensões:                                          AVALIEM AS QUESTÕES DE ACORDO COM A ESCALA ABAIXO: 

Dimensão 1 Missão Institucional 

Dimensão 2 A política para o ensino, 
pesquisa e extensão. 

Dimensão 3 Responsabilidade Social 

Dimensão 4 A comunicação com a 
sociedade 

Dimensão 5 Políticas de Pessoal 

Dimensão 6 Organização e gestão 
institucional 

Dimensão 7 Infraestrutura 

Dimensão 8 Planejamento e avaliação 

Dimensão 9 Atendimento ao estudante 

Dimensão 10 Sustentabilidade Financeira 

                                                                                       
                                                                        QUANTO A COMUNICAÇÃO E INFORMAÇÃO 01 A 07 
 

A partir de sua experiência pessoal na Faculdade FERA, indique o grau da satisfação ou insatisfação que você sente em relação 
a cada um dos indicadores ou questões propostas a seguir: 

1 2 3 4 5 

1. Conhecimento do Estatuto, PDI, Regimento e Resoluções do Conselho Superior da Faculdade FERA      

2. A oferta de Atividades de Pesquisa no semestre      

3. Oferta de Atividades de Extensão ou Monitoria      

4. Como você avalia a atuação da Faculdade FERA na realização dos projetos de Inclusão social?      

5. Como você avalia a atuação da Faculdade FERA na realização de projetos ambientais?      

Avalie as questões de acordo 
com a escala abaixo:  

5 Excelente 

4 Ótimo 

3 Bom  

2 Regular  

1 Péssimo  
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6. Como você avalia a Faculdade FERA nas atividades de construção de projetos patrimoniais, produção artística, peças 
teatrais, exposições. 

     

7. Como você avalia os Canais de Comunicação entre a Faculdade FERA e seu público interno e externo (Site, Faixas, 
Banners, Cartazes, e-mails, facebook, instagran, programa da rádio – Educação em Foco, bicicleta de som, blogs, 
publicação em jornais etc) 

     

 
 

AVALIE A INFRAESTRUTURA DA FACULDADE FERA QUANTO ÀS INSTALAÇÕES MENCIONADAS NOS ITENS DE 8 A 12: 
 

 1 2 3 4 5 

8. Instalações gerais (sanitários, prédios, espaços de utilização coletiva).      

9. Salas de aula, levando em consideração: tamanho, acústica, luminosidade, sensação térmica, etc      

10
. 

Acessos e espaços para as pessoas portadoras de necessidades especiais      

11
. 

Laboratório didático (Brinquedoteca para o curso de Pedagogia e laboratório de biologia, anatomia e medidas 
antropométricas para o curso de Educação Física). 

     

12
. 

Laboratório de Informática      

 
AVALIE OS SETORES DE ATENDIMENTO DA FACULDADE FERA, COM RELAÇÃO AOS ITENS MENCIONADOS NAS 

QUESTÕES DE 13 E 15 
 

 1 2 3 4 5 

13 Núcleo de Apoio Pedagógico, Psicopedagógico e Psicológico – NAP, Ouvidoria, Coordenação de Extensão, Coordenação 
de Pós-Graduação, Coordenação de Estágio, Monografia, Monitoria e Pesquisa. 

     

14 Atendimento da Secretaria Acadêmica      

15  Atendimento do Setor Financeiro      
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AVALIE A BIBLIOTECA DA FACULDADE FERA, COM RELAÇÃO AOS ITENS MENCIONADOS NAS QUESTÕES DE 16 A 18 

 

 1 2 3 4 5 

16 Espaço Físico:      

17 Serviços (Atendimento, Sistema de Localização, Retirada/Devolução):      

18 Acervo (Quantidade, Qualidade, Disponibilidade):      

 
AVALIAÇÃO DAS DISCIPLINAS MINISTRADAS NO SEMESTRE 

AVALIE ÀS QUESTÕES DE 19 A 23 RELACIONADAS AO CONJUNTO DAS DISCIPLINAS DO PERÍODO QUE ESTÁ 
CURSANDO 

 

 1 2 3 4 5 

19 Os professores permanecem do início até o final do tempo estabelecido (Regularidade, Assiduidade e Pontualidade) às 
aulas e demais atividades previstas? 

     

20 Os professores apresentam e discutem os Planos de Curso, ementa da disciplina, bibliografia básica, bibliografia 
complementar juntamente com os alunos e esses são disponibilizados? 

     

21 Os professores relacionam os conteúdos desenvolvidos em sala de aula com os problemas reais na área de atuação da 
disciplina? 

     

22 Os métodos e critérios de Avaliação da Aprendizagem aplicados pelos professores (Provas, Trabalhos Individual e em 
Grupos, Seminários, Oficinas, Micro aula, Elaboração, Aulas práticas e Aplicação de Projetos) são claros e apresentados 
previamente à turma? 

     

 
23 

Como você classifica os materiais didáticos utilizados pelos/as professores (Textos, Apostila, Slides, Filmes, Vídeos, 
Revistas, Jornais, Data Show, etc.)? 

     

 
AVALIAÇÃO DA COORDENAÇÃO DO SEU CURSO  24 A 26    

 
 

1 
 

2 
 
3 

 
4 

 
5 

24 O Coordenador do Curso é facilmente localizado nos horários divulgados de atendimento aos alunos?      

25 Como você avalia o desempenho, dedicação e comprometimento do Coordenador do Curso com os alunos e a faculdade 
FERA? 
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26 Como você avalia a atuação do Coordenador do Curso na solução de problemas, no cotidiano de seu trabalho como: falta 
ou atraso de professores, a não entrega do Plano de Curso, a não entrega das notas e avaliação mal elaborada? 

     

 
AVALIAÇÃO DA EQUIPE GESTORA 27 A 29 

 

 1 2 3 4 5 

27 Como você avalia o desempenho, dedicação e compromisso da equipe Gestora a frente da FERA?      

28 Como você avalia o relacionamento profissional e acadêmico entre os Gestores, corpo docente, discente e corpo técnico 
administrativo da FERA? 

     

29 Como você classifica os Gestores da FERA quanto à disponibilidade do diálogo?      

 
AUTOAVALIAÇÃO DO DISCENTE 30 A 34 

 

 
 

 1 2 3 4 5 

30 Como você avalia do início até o final do tempo estabelecido a sua regularidade, assiduidade e pontualidade às aulas e 
demais atividades previstas? 

     

31 Como você avalia sua dedicação e desempenho no aprendizado das disciplinas neste ano semestre?      

32 Como você avalia a sua participação ativamente das atividades desenvolvidas em sala de aula?      

33 Qual é a avaliação em relação a sua colaboração com o necessário clima de respeito, cordialidade e integração entre 
alunos e professores? 

     

34 Como você avalia a importância da Avaliação Institucional da Faculdade FERA?      


